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Procedimiento para Configurar el servidor de salida (SMTP) en modo SSL

En todos los casos, una vez realizado los ajustes indicados a continuacion, el primer envio que haga, la
aplicacion le mostrara una ventana de confirmacion de uso del Certificado SSL de nuestro servidor. Una vez
que acepte el mismo, no le volvera a aparecer y podra enviar sus mensajes a cualquier destinatario sin

problemas, especialmente cuentas de yahoo y hotmail.

A continuacion, se describe el procedimiento a seguir para los 4 manejadores de correo mas utilizados hoy

dia:
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Microsoft Outlook 2003
En el menu superior, ir a “Herramientas”, luego “Cuentas de correo electrénico”, elegir “Ver o cambiar

cuentas de correo electrénico existentes”, hacer doble clic en la cuenta a modificar. Luego verifique que en
el “Servidor de correo saliente (SMTP)” tenga el patron mail.su-dominio.com en vez del acostumbrado
mail.cantv.net (en aquellos casos donde el proveedor de internet sea CANTV). Paso siguiente hacer clic en

el botén inferior derecho “Més configuraciones”...

Cuentas de correo electronico E

Configuraciin de correo electrénico de Internet (POP3)
Estos valores son necesanios para gue la cuenta de comreo electrénico funcione.

Informacién sobre el usuario Infarmacitn del servidor

Su nombre: | | Servidor de correo entrante (POP3): imd.su-duri'io.:nm
Direccén de o0 [sy-suariomardomio.caf Servelor de coreo sabete (SMTP): [l su-doreio.com |
electrénico: 4 L 1
Inf Gidn de inicio de sesid Probar configuracidn

. [ Después de rebenar la informaciin de esta pantalla,
Mombre de UsUBTo: | oy-ususrioeu-doninio.cor le recomendamos que prushe su cusnta hacendo dic

Corbrasefiss i';';,;'.'.'; | &n e bobdn. (Requisre conexidn de red)
[ Recordar contrasefia | Probar configurackén de b cuenta... |
[Diniciar sesitn utiizands Autenticacién
de contrasefia de seguridad (SPA) Mis confiquraciones...

[ <arss || sguente> | [ cancelar |

Una ventana pequefia se abre y aparece varias opciones en pestafias superiores; debe ir a la pestaia
“Avanzadas” y modificar el puerto del Servidor de salida SMTP a 465 en vez de 25. Adicionalmente debe

marcar la opcién “Este servidor precisa una conexion cifrada SSL”.

o i el i Lol e L s e

Configuracion de correo electronico de Internet

o T T
Nimeros de puerto del servidor
Servidor de entrada (pop3): | [
[CJEste servidor pracisa una come:xidn cifrada (S5L)
Servidor de salida (SMTF): 465
[F]Este servidor precisa una conexidn cifrada (551)
Tiemnpo de ecpara dal sarvidor
Corta ) Largo | minuto

Entrega
[Cloejar una copis de los mensajes en el sarvider
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Microsoft Outlook 2007

En el mend superior, ir a “Herramientas”, luego “Configuracion de Cuentas”, hacer doble clic en la cuenta a

modificar. Luego verifique que en el “Servidor de correo saliente (SMTP)” tenga el patrén mail.su-
dominio.com en vez del acostumbrado mail.cantv.net (en aquellos casos donde el proveedor de internet sea
CANTV). Paso siguiente hacer clic en el boton inferior derecho “Mas configuraciones”...

Cambiar cugnta de correa electrénico (==

Configuracidn de correo electrénico de Internet
Estos valores son necesarios para que la cuenta de corren electranico funcone.

Informacién sobre el usuario Configuracién de la cuenta de prueba
Su nombre: Brusha Después de rellenar ls infermacidn de esta pantalla, le
z recomendamaos que pruebe su ausnta hacendo dic en
Direccidén de correo ehectrinico: su-usuario @su-domink, com] & botdn, (Requiere conexidn de red,)
Informacién del servidor
| Probar configuracion dela uenta ...
| Tipo de cuenta
Servidor de cormeo entrantes . sy -dominio. com
Servidor de cormeo sabisnte (SMTP): | mad e -dormse. com
Informacidn de inicio de sesidn
Nembee de ususrio: Su-usuanio @su-dominia, com
Contrasefia: mmmmmn

._i"f‘lﬂemda contrasefia

[ Requerir i de sesicn utiizando Autenbcaciin de
contrassiia sequra (SPA) Mis canfiguradonss ... |

avis |[Siguente > | [ Conceler |

Una ventana pequefia se abre y aparece varias opciones en pestafias superiores; debe ir a la pestaia
“Avanzadas” y modificar el puerto del Servidor de salida SMTP a 465 en vez de 25. Adicionalmente debe

seleccionar de la lista desplegable “Usar el siguiente tipo de conexion cifrada”, el valor “SSL”".

Caonfiguracian de comeo electrénico de Internet v
1 e mesa o ma,

[ General | Servidor de sakda | Conexidn | Avanzadas |
Momeras de puerto del servider
Servidor de entrads (POP3): [ Usar predetermnados |
| Este servidor predsa una conexion dfrada (S5L)
Servidor de salida (SMTP): 465 |

Usar &f siquiente tipo de conexion cfrada: (550 E
Tiempo de espera del servidor |
Corto r Largo 1 minuto
Entrega

|| Defar una copis de los mensajes en e servidor

[ Aceptar | |M]
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Outlook Express 6

En el menu superior, ir a “Herramientas”, luego “Cuentas”, hacer doble clic en la cuenta a modificar. En la

pestafia “Servidores” verifique que en el “Correo saliente (SMTP)” tenga el patrén mail.su-dominio.com en
vez del acostumbrado mail.cantv.net (en aquellos casos donde el proveedor de internet sea CANTV). Paso

siguiente ir a la pestafia “Opciones Avanzadas”...

= Propiedades de mail.emytuy.com

General |§ i| Conexian || Seguridad || Opciones avanzadasl

Informacidn del servidor

i i gervidor de coren entrante ez |FOP3

Correo entrante [POP3): |ma|| su-dominio, com |

y Correo galiente [SMTF] |ma||. sU-dominio. com |

Servidor de comeo entrante

Mombre de cuenta: | sU-uzUANoEU-dominio. com |

Contrasefia: | LTI |

Recordar contrasefia

[ lniciar zesitn uzando autenticacian de contrazefia sequra

Servidor de comeo saliente

[ Mi zervidar requiere autenticacion Configuracion...

n [ Aceptar l [ Eancelar] [ Aplicar ]

Una vez dentro, modificar el puerto del Correo saliente SMTP a 465 en vez de 25. Adicionalmente debe

marcar la opcion “El servidor requiere una conexion segura SSL”.

= Propiedades de mail.emytuy.com

| General | Servidores | Conesisn | Seguridad| Opeiones avanzadas |_

Mameros de puerto del servidor

Coreo zaliente [SMTF): |485 | [Predeterminado]

El servidor requiere una conexidn segura (S50

Coreo entrante [POP3):

[ El servidor requiere una conexidn sequra [S5L)

Tiempa de espera del servidar
Cota 7 Largo 1 minuto

Envio

[ Separar mensajes mayores de I:I KB

Entrega

[] Mantener una copia de los mensajes en el servidor

Guitar del zervidor después de l:l

Quitar del servidor al eliminar de "Elementos eliminados"

Aceptar ] [ Cancelar] [ Aplicar
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Mozilla Thunderbird 2
En el menu superior, ir a “Herramientas”, luego “Configurar Cuentas”, ir a la opcion inferior llamada “Servidor

de Salida”, crear un nuevo servidor SMTP con las siguientes caracteristicas:

Aclists db it Bl cConfiguracién del servidor saliente (SMTP)
Seguridad

Alnark Sélo es necesario especificar un servidor de correo saliente (SMTP), incluso si
Configuracian del senader de correo. Introduzca el nombre del servidor saliente que use mas frecuenten
Copias y carpetas 3l correo.

Redaccién y direcciones
Espacio en disco

Servidor SMTP

Correo basura

Acuses de recibo Confi = —
guracion

Sequridad :

CANTY Descripcidn: | Descripcion @
Configuracian del servidor Momibre del servider: | mail.su-deminio.com =
Copias y carpetas )

Redaccién y direcciones Pusrto: 5-155 Eredeterminade: 463

Ecpacio en disco

Correo basura - Seguridad e identificacién

Acuses de recibo . -

| Utilizar nombre y contrasena

Seguridad i it %
Politica y Econemia Nombre de usuario: | su-usuario@su-dominio.com ‘
'I;g:nelegia Utilizar conexién segura:

eportes . . - &=
Ca L D) No () TLS, si estd disponible () TLS @& SSI_L”

Espacio en disco
Comeo basura

Servidor de salida (SMTP}

[ Aceptar | | concelar |

Anadir cuenta...

Una vez configurado, no olvide asociar las cuentas POP3 creadas al SMTP que acaba de crear.
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